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Resumen: Este estudio presenta una revision del estado actual de la investiga-
cion, basada en un analisis sistematico de la bibliografia de las bases de datos
Scopus y Dialnet sobre la aplicacion de la inteligencia artificial generativa en
la ensefianza del espafiol como lengua adicional en contextos preuniversita-
rios. La investigacion se basa en el principio de «saber para hacer», con el obje-
tivo no solo de diagnosticar el estado actual de la investigacidn, sino también
de proporcionar una base sélida para la toma de decisiones pedagdgicas basa-
das en la evidencia. Siguiendo los criterios PRISMA, analizamos las publicacio-
nes en espafiol que abordan especificamente la interseccion entre la IA gene-
rativa y la didactica del espafol. Los resultados revelan la necesidad de sequir
investigando en este campo, especialmente en los niveles educativos preuni-
versitarios, donde la integracion de la |A generativa podria tener un impacto
significativo en la ensefianza del espafiol como lengua adicional. Este trabajo
no solo contribuye a comprender el estado actual de la investigacion, sino que
también ofrece recomendaciones para reflexionar sobre la implementacion
eficaz de la |A generativa en contextos educativos especificos.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa, espafiol como lengua adicio-
nal, educacion preuniversitaria, revision sistematica, ensefianza del espafiol

Abstract: This study presents a state-of-the-art review, based on a systematic
literature analysis of Scopus and Dialnet databases, on the application of gen-
erative artificial intelligence in teaching Spanish as an additional language in
pre-university contexts. The research is grounded in the principle of «knowing
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to actr» aiming not only to diagnose the current state of research but also to
provide a solid foundation for evidence-based pedagogical decision-making.
Following PRISMA criteria, we analyzed Spanish-language publications spe-
cifically addressing the intersection between generative Al and Spanish lan-
guage didactics. The findings reveal the need for further research in this field,
particularly at pre-university educational levels, where the integration of
generative Al could have a significant impact on teaching Spanish as an addi-
tional language. This work not only contributes to understanding the current
state of research but also offers recommendations for thinking about for the
effective implementation of generative Al in specific educational contexts.

Keywords: generative artificial intelligence, Spanish as an additional language,
pre-university education, systematic review, Spanish language teaching

1. Introduccion

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la vida social es
un fenémeno indiscutible. La inversion en IA en el sector educa-
tivo muestra particular receptividad: el mercado global de tecno-
logia educativa llegé a 250 mil millones de délares en 2023, con
22 mil millones en tecnologia basada en IA (HolonIQ, 2023). El
83 % de docentes en educacion primaria y secundaria en EE. UU.
usa A generativa, un incremento del 32 % respecto al afio ante-
rior (Dwyer y Laird, 2024), lo que pone en evidencia el papel
crucial de la IA en la transformacion educativa.

El interés por la IA y por las tecnologias lingiiisticas avanza-
das en la ensenianza de lenguas estd presente desde hace décadas.
Ha sido objeto de analisis, de proyectos internacionales centra-
dos en lenguas extranjeras —como los organizados por el Centro
Europeo de Lenguas Modernas (ECML)- y, de manera mas am-
plia, los de la Unesco; por ejemplo, los reportes de la Unesco
(Fengchun y Holmes, 2021, 2024) ya senialaban los riesgos lega-
les, econémicos, laborales que la TA planteaba para la educacion.
En noviembre 2022, con la apertura gratuita de ChatGPT por
OpenAl, el estudio y la divulgacion de las posibilidades y riesgos
de la IA generativa (IA gen), asi como su uso en la ensefianza
adquirieron un papel protagénico. Los congresos, documentos,
capitulos de libro, articulos sobre el tema se multiplican en in-
glés, idioma de referencia internacional.
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1.1. La inteligencia artificial

En primera instancia, debemos aclarar que la inteligencia artifi-
cial, en sentido amplio, es un campo de conocimiento que busca
dotar a las maquinas de capacidades similares a la inteligencia
humana. En segundo lugar, en sentido estricto, se refiere a la dis-
ciplina que realiza maquinas inteligentes (McCarthy, 2007) o,
mads especificamente, que crea «programas informaticos que eje-
cutan operaciones comparables a las que realiza la mente huma-
na, como el aprendizaje o el razonamiento 16gico» (RAE, 2023).
En tercer lugar, de forma coloquial, se llama inteligencia artificial
a herramientas computacionales que se utilizan para realizar di-
versas actividades de forma cotidiana.

Ahora bien, cuando la IA busca acercarse a la inteligencia huma-
na, lo hace a través de programas informaticos que se construyen
con algoritmos —es decir, conjuntos de instrucciones previamente
definidas, escritas en lenguaje de programacion- que permiten que
una maquina realice una tarea. De esta forma, podemos distinguir
claramente qué si es IA y qué no, porque, si se aplican pasos se-
cuenciales (algoritmos), incluso en robots, es necesario verificar
la naturaleza de las decisiones que el programa hace para identifi-
car si se trata de IA (ISTE, 2023). Cuando el programa puede me-
jorar la decisién, basado en nuevos datos que se presentan, esto
es, de forma auténoma, entonces es IA; si no, es automatizacion.

Después, cuando a la capacidad de aprender de forma auténo-
ma se le sumo la posibilidad de manejar grandes volimenes de
datos se logro la llamada inteligencia artificial generativa (IA gen), es
decir, herramientas computacionales que pueden utilizar los datos
de entrenamiento para resolver nuevos problemas al identificar la
estructura de estos datos, encontrar patrones en ellos y, ahora,
aprender de este proceso para producir nuevos datos, a partir de
predicciones. De esta forma, cuando nos referimos a IA en ense-
nanza del espanol, nos enfocamos en procesos y herramientas de
IA gen, como el procesamiento del lenguaje natural y los modelos
de lenguaje de gran tamano (LLM, por sus siglas en inglés).

1.2. Ensefanza del espafol

El espanol tiene una presencia significativa en el panorama lin-
glifstico internacional, con mas de 600 millones de usuarios, el
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7,5% de la poblacién del mundo, entre hablantes nativos, indi-
viduos con competencia limitada y estudiantes del idioma, de
acuerdo con un estudio del Instituto Cervantes. En el ambito
educativo, mas de 24 millones de personas se encuentran en
proceso de aprendizaje del espafol (Instituto Cervantes, 2024).
Dada la variedad contextual del espafnol en el mundo, asi como
la necesidad de simplificar criterios de blisqueda, decidimos utili-
zar de forma amplia los términos lengua primera (L1) y lengua adi-
cional. Asi, L1 la empleamos de forma indistinta para lengua nativa
o materna, y lengua adicional, como idioma posterior a L1, esto es,
para referirnos a segunda lengua (L2) y a lengua extranjera (LE). No
la distinguiremos ni de lengua ambiental ni de lengua de herencia.
En consecuencia, en el texto, LE es sinonimo de lengua adicional.

1.3. Las etapas preuniversitarias

La necesidad de reflexionar sobre la IA en la ensenanza del espa-
nol en etapas preuniversitarias es incuestionable, dada la pobla-
cion escolarizada implicada: en Espana, por ejemplo, alcanza
87,9 % de escolarizacion de su poblacién total (INEE, 2023) y
en América Latina promedia 97,1 % en primaria y 78,7 % en se-
cundaria (Arias et al., 2023). Ahora bien, ante el gran namero de
jovenes hispanoparlantes inmersos en procesos educativos y en
aprendizaje del espanol, cabria preguntarse qué incidencia ha te-
nido el tema de la IA en publicaciones sobre el espanol y en eta-
pas no universitarias. Es relevante que tanto los profesores como
los gestores educativos tengan acceso a investigaciones publica-
das. En este sentido, una delimitacion clave en este estudio es
enfocarse en los textos publicados en espanol. El propésito es
ofrecer un analisis que reduzca las barreras de acceso.

En este capitulo presentamos un estado de la cuestiéon sobre
la investigacion centrada en la IA y la ensenanza del espanol
como lengua adicional, junto con propuestas de accion. Resumi-
mos hallazgos con el propésito de conocer para actuar, pues bus-
camos proporcionar una perspectiva que permita seleccionar es-
trategias apropiadas y tomar decisiones basadas en evidencia
(Aguilar Idanez y Ander-Egg, 2001). Nuestra pregunta de investi-
gacion es la siguiente: ;qué se ha investigado y publicado en es-
panol sobre la aplicacién de la IA gen en la didactica del espanol
como lengua adicional para educacién no universitaria?
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2. Método

Realizamos una biisqueda con base en las pautas PRISMA para
mapear sistemdticamente la literatura académica (Moher et al.,
2015). En primer lugar, seleccionamos las bases de datos Scopus
y Dialnet, ya que permiten obtener resultados validos del campo
de estudio. Para realizar el mapeo sistematico, establecimos dos
preguntas de localizacién: 1) jcuantos estudios se han publicado
que relacionen la IA con la didactica del espanol como lengua
primera o adicional para educacién no universitaria?; 2) ;cuan-
tos de estos estudios se han publicado en espafiol?

El comienzo de la seleccion lo realizamos en septiembre de
2024, con base en cuatro criterios de inclusiéon (CI) y dos de ex-
clusién (EC): los articulos contienen una propuesta relacionada
con el uso de la IA gen y la didactica del espanol como lengua
primera o adicional (CI1); se centran en el ambito de la educaciéon
no universitaria total o parcialmente (CI2); fueron revisados por
pares, se publicaron en las bases Scopus o Dialnet (IC3) y fueron
publicados en espafiol (IC4). Debido al bajo nimero de coinci-
dencias, ampliamos los criterios de buisqueda para incluir los tér-
minos, en espanol e inglés: «inteligencia artificial», «IA», «didacti-
ca del espanol», «lengua extranjera», «lengua primera», «lengua
adicional» y «educaciéon no universitaria». Se agregaron «castella-
no» y los plurales. Los tipos de texto seleccionados fueron articu-
los, libros y capitulos de libro, tesis doctorales y actas de congreso.

La revision sistematica identific6 828 documentos (398 en
Dialnet y 430 en Scopus). Con base en PRISMA, se realizaron
cuatro cribados: para eliminar repetidos y textos en otros idio-
mas; para identificar textos en ensefianza o educacién y ense-
fianza de la lengua. Finalmente, de los 398 documentos localiza-
dos en Dialnet se seleccionaron 22 y de 430 de Scopus, se selec-
cionaron 2. De esta forma, el corpus quedo integrado con 24
documentos. El andlisis se realiz6 en la totalidad de cada texto,
no solo en los resiimenes.

3. Resultados

El andlisis evalu6 los 24 documentos, con seis criterios: si los
textos se centran a) en IA gen, b) en didactica o evaluacién del
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espanol, c¢) en lenguas extranjeras (no por fuerza en espanol),
d) en la interrelacién del espanol con la IA gen, ¢) en etapas no
universitarias y f) si el texto contribuye a la comprensiéon de
cémo la IA gen incide en procesos de aprendizaje, ensefianza o
evaluacion del espanol. Estos criterios nos permiten clasificar y
analizar de la literatura académica para facilitar la identificacion
de contribuciones relevantes. Posteriormente, codificamos las res-
puestas con tres valores: si = 1, no = 0 y «tal vez o en parte» = 0.5.
Si el texto no trataba de forma explicita el tema, lo marcamos con
«NP». Al clasificarlos, pudimos contabilizar cuantos de estos cri-
terios estaban presentes en cada texto. Asi, se asigné un puntaje
en funcién de la relevancia del documento para el estado actual
de la investigacion en espanol sobre el tema.

Al finalizar el analisis, los resultados mas significativos fueron
los siguientes: a) ninguno de los textos contribuye a la compren-
sion de la IA gen en la ensefianza o evaluacion del espafiol como
lengua adicional centrandose en etapas no universitarias; b) so-
lamente uno de los textos desarrolla IA gen y la ensefianza o eva-
luacién de lenguas extranjeras -no del espafiol- en etapas no
universitarias; ¢) solo uno de los documentos se halla préximo a
cumplir con los seis criterios de la bisqueda; sin embargo, no se
centra en su totalidad en ensefanza no universitaria; y d) Unica-
mente uno trata de espanol como lengua extranjera en etapas
previas a la universidad; no obstante, este no desarrolla el tema
de IA gen ni contribuye a la comprensiéon de como la IA incide
en procesos de aprendizaje, ensefianza o evaluacion del espafiol.

En relacién con los enfoques teéricos y metodologicos desde
la perspectiva educativa, observamos vacios de informacion, uso
inconsistente de marcos teéricos o de referencia, asi como pers-
pectivas mixtas, eclécticas, indistintas o ambiguas. En cerca del
40% de los documentos, no es posible detectar ni de forma ex-
plicita ni implicita —-por palabras o por referencias en el resumen
o dentro del documento-, el enfoque o la metodologia que se
sigue; en el resto, hay variedad de perspectivas, no por fuerza ex-
cluyentes, como se observa en algunos de los términos que en-
contramos en 15 textos: aprendizaje adaptativo, significativo, co-
laborativo; competencias digital y metodolégica pragmaticas;
conectivismo de Siemens; enfoque comunicativo; enfoque socio-
cultural; ensenanza de lenguas mediada por tecnologias; Espanol
para Fines Especificos (EFE); Evaluacion Basada en Escenarios
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(EBE); Evaluacién de Desempeiio Integrado (EDI), evaluaciéon
de competencias comunicativas; Evaluacion Orientada de Apren-
dizaje (EOA), lingiiistica comunicativa (accién-comunicacion,
interaccion); lingiifstica gramatical, sintdctica, 1éxico-sintdctica,
normativa; mediacion desde teoria sociocultural del aprendizaje
y socioconstructivismo; el mayor niimero de menciones (tres tex-
tos) fue al Marco Comiin Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER). Por otra parte, de forma repetida, se resalta la relevan-
cia de la motivacién y del trabajo colaborativo, asi como de la
eliminacion de filtros afectivos negativos como factor de inci-
dencia positiva en el aprendizaje de lenguas.

También encontramos hallazgos positivos. Por ejemplo, el
29 % de los documentos cumple con mds de cuatro de las seis
caracteristicas de la bisqueda, por lo que, aunque de forma indi-
recta o parcial, estos textos enriquecen la comprensién de los te-
mas de la presente investigacion. Por otra parte, hemos de desta-
car trabajos relevantes con ideas dignas de recuperar: Por ejem-
plo, el de Estévez-Rionegro (2024), que senala que la integracién
tecnolégica en la educacion trasciende la mera incorporacién de
herramientas digitales a los métodos tradicionales, o el de Ortiz
Munoz (2024), quien afirma que la IA es una fuerza disruptiva
que cuestiona los métodos tradicionales, que marca una ruptura
significativa con el paradigma tradicional y que exige repensar
los procesos educativos formales. En particular, consideramos
excepcional el trabajo en general de Munoz-Basols et al. (2023),
que se basa en el modelo Planificar, Personalizar e Implementar
(PPI) para la ensefianza de lenguas medidas por tecnologia.

En resumen, si bien existe heterogeneidad en las investigacio-
nes sobre IA gen y ensefianza del espafiol, con notable la escasez
en niveles no universitarios, los docentes pueden encontrar en
este corpus conceptos y experiencias valiosas para avanzar en su
investigacion y accion pedagogica.

4. Recomendaciones

La TA esta transformando rapidamente los procesos de percep-
cion de las personas y, a la par, modificando ciertos conceptos
como la autoria, 1a creatividad (Scolari, 2023) y el aprendizaje. El
escenario educativo actual exige de la comunidad docente acep-
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tar la presencia permanente de la inteligencia artificial, conocer
sus alcances y limitaciones, y actuar estratégicamente para su im-
plementacion efectiva. Dado que el papel del profesor es insusti-
tuible, la IA gen es una oportunidad para redefinir y potenciar su
funcién, permitiéndole «escalar» su impacto y personalizacién
en el aula. Esta sinergia entre lo humano y lo tecnolégico fortale-
ce el papel del profesor como guia experto que ayuda a los estu-
diantes a aprovechar la IA, sin perder la esencia humanistica de
la educacion. El reto estd en enriquecerse con el conocimiento
multidisciplinar sobre IA, desde la experiencia que cada docente
y cada comunidad educativa poseen.

Ademds, se trata de conocer mejor las herramientas de IA gen y
su uso en los procesos de ensenanza de la lengua, para intervenir
de forma contundente. Es cierto que se encontraron pocos textos
que cumplieran con todos los criterios de biisqueda, pero los tex-
tos que no cumplen podrian ofrecer ideas para integrar la IA en
clase. Por ejemplo, varios documentos centrados en etapas no pre-
vias a la universidad son altamente aprovechables para otros nive-
les educativos. Asi, la propuesta «uno a uno» sobre ensenanza del
espanol para fines especificos (Arabsaedi y Ainciburu, 2024) en
contextos profesionales puede transferirse a otros ambitos. La inter-
vencion se puede personalizar a distintos contextos, géneros, voca-
bulario y registros especificos mediante herramientas de IA gen
como ChatGPT. Otro ejemplo de gran valor es el documento de
Blanco Pena (2024): a pesar de que es en estudiantes de ELE en una
universidad en Taiwan, la metodologia de la investigacion es nove-
dosa y de utilidad para probar ChatGPT en tareas de evaluacion de
la escritura en los diferentes niveles de ensenanza del espanol.

Aceptar y conocer tendrdn sentido si nos lleva, como docen-
tes, a actuar, es decir, a investigar, participar, integrar y resignifi-
car, al posicionarnos, en cuanto que docentes, como mediadores
criticos que aprovechan la tecnologia y aportan elementos hu-
manos esenciales (empatia, pensamiento critico y adaptacién
contextual) que la IA no puede replicar.

5. Conclusiones

La fragmentacién del campo que muestra este analisis sugiere la
necesidad de desarrollar investigaciones que aborden de manera
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integral la interseccion entre la IA gen y la ensenanza del espa-
nol, asi como la importancia de establecer marcos te6ricos mas
consistentes y claramente definidos. Desafortunadamente, es
claro que los miles de profesores todavia no cuentan con textos
en su lengua que les orienten de forma precisa y objetiva sobre
cémo utilizar la TA para la ensennianza del espanol en su propio
contexto de etapas preuniversitarias. Por ello, debemos realizar
estudios que proporcionen datos y pautas dirigidos a nuestros
contextos educativos, sociales y lingiiisticos, tanto empirica
como conceptualmente.

Este estudio tiene limitaciones porque, al excluir los docu-
mentos publicados en inglés o referidos a otras lenguas, no fue
posible analizar todas las posibles perspectivas tedricas, metodo-
logicas y resultados que hay en cuanto al uso de IA gen en la di-
dactica y ensefianza de la lengua. Sin embargo, esta decisién nos
permitio ofrecer un panorama que muestra la realidad en cuanto
a las investigaciones del y en espanol: los hallazgos heterogéneos
reflejan la falta de un objeto de estudio comin y un aparente
abandono del enfoque en las etapas preuniversitarias. A la par,
tenemos que aprovechar los resultados, ideas y propuestas gene-
rados en otros ambitos y niveles educativos.

Para el éxito académico de los estudiantes, se debe integrar en
centros escolares la IA gen en los procesos de ensenanza del es-
panol, particularmente en contextos migratorios. Este desafio re-
quiere un compromiso continuo con la actualizacién e investi-
gacion, dada la velocidad con que evoluciona la IA en el ambito
educativo. Futuros estudios deberan profundizar en metodolo-
gias efectivas que maximicen el potencial de estas herramientas
mientras atienden las necesidades especificas de las diversas co-
munidades educativas.
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