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1. Introduccién

Maria Teresa Rascon Gomez
Ignacio Calderdn Almendros
Universidad de Malaga

Garantizar la equidad y la inclusién en educacién constituye el prin-
cipal reto que afrontan en la actualidad los sistemas educativos de
todo el mundo. Durante las tltimas décadas, las universidades vie-
nen generando conocimiento cientifico y construcciones académicas
que tratan de hacer frente a este reto; sin embargo, no parecen haber
impactado suficientemente en la realidad de nuestras escuelas. Por
tanto, existe una brecha enorme entre lo que se viene publicando in-
ternacionalmente sobre las bondades y la necesidad de la inclusién y
la equidad, asi como la transferencia de ese conocimiento en cambios
sociales y culturales, y las politicas y las practicas que se desarrollan
en las escuelas. La pregunta es evidente: ;qué estamos haciendo mal?
Probablemente, uno de los principales factores que entorpecen este
proyecto es una concepcién del cambio educativo equivocada, asi
como de la forma en que construimos conocimiento. En todo ello,
las universidades necesitamos dar un paso adelante reconociendo
nuestras contradicciones y poniendo en marcha nuevas propuestas
de construcciéon de conocimiento y accién con nuestro alumnado y
las comunidades escolares.

Es un placer presentar esta obra, hecha con las contribuciones de
docentes, investigadores e investigadoras forjados en diversos contex-
tos, con una extensa experiencia y con horas de reflexién colegiada
y comprometida con la construccién de un sistema educativo que
revalore la diversidad humana y responda adecuadamente a ella. Con
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esta idea en mente, y conscientes de la responsabilidad que tenemos
las facultades de Educacién para que eso ocurra, este texto pretende
adentrarse en algunos de los desafios que debe enfrentar el profesora-
do universitario para formar futuros docentes que pongan la inclusién
y la equidad en el primer plano de sus concepciones y précticas edu-
cativas, pero también para promover la inclusién en las aulas univer-
sitarias, en sus investigaciones y en transferencia del conocimiento.

Para ello, afrontaremos la tarea con tres grandes bloques. El pri-
mero pretende generar un marco desde el que encuadrar el andlisis
critico y las propuestas para la universidad. El segundo se adentrard
en el drea de investigacién, abordando tanto los principales aportes
de la investigaci6n internacional como algunas propuestas emergentes
con gran capacidad de transferencia, bien por el marco teérico que
generan o por la capacidad de democratizar la construccién de un
conocimiento situado y util para las comunidades. El tercer bloque
se refiere a los procesos de ensenanza-aprendizaje en la universidad,
lo que va desde el cuestionamiento de los planes de estudio y las con-
diciones de trabajo del profesorado universitario hasta la promocién
de la educacién inclusiva en nuestras clases.

La pregunta inicial tiene una derivada a la que pretendemos aten-
der: ;son inclusivas la investigacion y la docencia universitarias? Este
texto trata de introducirnos en este entramado dilemdtico con la in-
tencién de cuestionar légicas, pero también de plantear propuestas
que sirvan para explorar juntos nuevos caminos que se asienten en el
respeto a los derechos educativos de todas las personas sin excepcion.
Una importante parte de los aportes en forma de andlisis y propuestas
que aparecen en el libro emanan de un ilusionante proyecto de in-
vestigacion desarrollado desde la Universidad de Mélaga durante los
ultimos seis afios,' y que ha derivado en un movimiento ciudadano
bajo el nombre: «Educacién inclusiva. Quererla es crearla».? Junto

1. Se trata de los proyectos I+D+I «Narrativas emergentes sobre la escuela inclusiva desde el mo-
delo social de la discapacidad. Resistencia, resiliencia y cambio social» (RT12018-099218-A-100) y
«Narrativas emergentes para la construccién de escuelas inclusivas» (P1D2022-1401930B-100), fi-
nanciados por el Ministerio de Ciencia e Innovacién y codirigidos por los coordinadores de esta obra.

2. https://creemoseducacioninclusiva.com/
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a estos capitulos, se presentan trabajos de destacados investigadores
e investigadoras en el panorama internacional del desarrollo de la
educacién inclusiva. La conexién entre ambos aportes a lo largo de
cada uno de los bloques ofrece un material sugerente para repensar
y reconstruir pricticas de investigacién y docencia en la universidad,
que avancen en una direccién coherente hacia una educacién que no
deje a nadie al margen.

El primer bloque, «Un marco de andlisis sobre la inclusién y la
equidad», comienza con un capitulo titulado «Inclusién y equidad
en educacién: una agenda global para la investigacién y la comuni-
dad investigadora», en el que Mel Ainscow reflexiona, a partir de su
extensa y profunda labor investigadora en el contexto internacional,
sobre el papel de la investigacién en la promocién de sistemas educa-
tivos inclusivos. A través de relatos de algunas de sus investigaciones,
Ainscow enfatiza la importancia de un giro inclusivo que requiere:
procesos de colaboracién entre la docencia y la investigacién, una
propuesta metodoldgica variada, asi como un marco de andlisis y
accién que ofrezca sentido a todo el trabajo.

En el siguiente capitulo de este primer bloque, titulado «La univer-
sidad ante la necesidad imperiosa de romper con la inercia. Algunos
aprendizajes, desafios y controversias», Maria Teresa Rascon e Ignacio
Calderén plantean algunos de los hallazgos desarrollados a partir
del citado proyecto de investigacién, sobrevolando los diferentes pi-
lares que ha desarrollado: la construccién de narrativas colectivas,
el rescate de biografias particulares y la articulacién de propuestas
de transformacion, poniendo en juego, para todo ello, las labores de
investigacién y docencia universitaria. Este planteamiento sita a la
universidad como un espacio de construccién subversivo, capaz de
crear conocimiento que trascienda el lenguaje politicamente correcto
que acecha al proyecto de hacer las escuelas inclusivas. El desarrollo
de una ciencia ciudadana, la investigacién en el cambio y con la gente,
y una docencia implicada en ella se plantean como nuevos horizontes
de posibilidad sobre la base de la experiencia llevada a cabo.

El segundo bloque, «Investigacién para la educacién inclusivan,
comienza con el capitulo de Gerardo Echeita y Cecilia Simén: «In-

1. INTRODUCCION
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terpelando a la investigacién para el desarrollo de una educacién mds
inclusiva», donde tratan de dar respuesta a cuestiones fundamentales
sobre la necesidad o no de mds investigacién para llevar a cabo la
educacién inclusiva, sobre la importancia de desarrollar una mayor
transferencia real, entendida esta en términos de transformacion, y se
analizan las resistencias al cambio que operan en los diferentes planos
de la realidad educativa. El capitulo constituye un marco de referencia
para avanzar hacia una educacién mds inclusiva.

En el siguiente capitulo de este bloque, titulado «Hacia una educa-
cién inclusiva interseccional en la agenda formativa de docentes», Fe-
derico Waitoller, Coleen Kowalski y Luz Mojtar hacen el ejercicio de
dejar de explicar la responsabilidad de otros agentes en la inequidad
existente en las escuelas —politicas, neoliberalismo, discriminaciones,
administradores, docentes— para poner un espejo delante de nosotros
mismos y enfocar la critica a un actor poco criticado, que llaman «el
enemigo interior»: la formacién docente universitaria requerida para
el gjercicio de la funcién docente. Para ello se enfocan en las estruc-
turas organizacionales y en las pricticas pedagdgicas, y proponen
una forma interseccional de entender la educacién inclusiva, que mds
tarde usardn para tratar de realizar una serie de recomendaciones con
el objetivo de mejorar la formacién docente en las universidades.

A continuacién, en el capitulo titulado: «La investigacién-accién
participativa como encrucijada: investigacion, formacién inicial y per-
manente, y transformacién de la realidad», Mariana Alonso, Cristina
Vega y Cristina Redondo ponen de relieve la importancia de una
formacién docente universitaria que vaya mds all del logro de conoci-
mientos disciplinares, que se centre fundamentalmente en la adquisi-
cién de competencias profesionales y promueva la investigacion inclu-
siva. Todas sus reflexiones son ilustradas a través de una experiencia
de investigacién-accién participativa en un centro escolar como parte
particularmente ilusionante del proyecto antes mencionado.

El tercer y ultimo bloque, «Formacién para la educacién inclu-
siva. Algunas lineas para el cambio», comienza con el capitulo: «La
inclusién en la universidad y desde la universidad: una mirada desde
la formacién inicial de profesionales de la educacién», donde José
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Manuel de Ona, Eduardo Vilay Arasy Gonzalez abordan la inclusién
en el dmbito de la educacién superior, destacando las competencias
vinculadas a la valoracién de la diversidad como un aspecto funda-
mental para el buen ¢jercicio de la formacién de profesionales de
la educacién, y ello desde la doble perspectiva de cémo se tiene en
cuenta y se atiende a esa diversidad en las propias aulas universitarias
y analizando la formacién al respecto que se da a los futuros profesio-
nales de la educacién en los distintos niveles educativos y profesiones.

El segundo capitulo del bloque se centra en «Derechos humanos
y carrera académica: la excepcionalidad laboral universitaria en la
reserva de empleo publico para profesorado con discapacidad». En
él, Fatima Solera, Florencio Cabello y Maria Teresa Rascén repasan
el marco legal de la reserva de empleo publico para personas con dis-
capacidad, elaboran una critica fundamentada de la excepcionalidad
laboral universitaria en la reserva de empleo publico para profesorado
con discapacidad y del incumplimiento sistemdtico de esta reserva le-
gal de empleo publico, asi como en la aplicacién de las normativas de
reserva de plazas de PDI para personas con discapacidad. El capitulo,
muy sugerente y provocador, nos sittia ante una realidad incémoda
para el profesorado universitario, ya que parte de privilegios que urge
desmontar.

En el siguiente capitulo, titulado «Qué se puede hacer desde las
universidades para que las practicas docentes sean inlcusivas», Ana-
bel Morina pone el acento en qué hace y cdmo actda un docente
universitario inclusivo, planteando algunas recomendaciones sobre
cémo pueden contribuir las universidades para facilitar que las préc-
ticas docentes sean inclusivas, valorando la diversidad, planificando
una formacién de acuerdo con ella, mediante proyectos accesibles,
con metodologias activas y participativas, y con estrategias afectivas
y emocionales. Todo ello enfoca la formacién del profesorado hacia
la equidad y la justicia social.

El dltimo capitulo lleva por titulo «Recuperar los lenguajes de la
gente comun para la formacién de docentes inclusivos. (Auto)biogra-
fias y construccién de conocimiento para la accién». Se trata de un
texto trufado de evidencias de investigacién que da una continuidad

1. INTRODUCCION
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natural al anterior capitulo, y con ello se cierra el libro. Luz Mojtar,
Jests J. Moreno e Ignacio Calderén, poniendo en relacién sus expe-
riencias educativas personales con sus proyectos de investigacién y
docencia, construyen una narrativa que aborda el valor formativo de
las voces subalternas. Son las voces silenciadas, aquellas en las que
debe reflejarse el alumnado universitario, las que pueden sacar el dis-
curso pedagégico de los limites injustos de la realidad actual y de los
marcos de pensamiento hegeménicos que la sostienen. La conexién
entre las vidas, incluida la de quienes se preparan para ser profesio-
nales de la educacién, permite la construccién de un conocimiento
que entrelaza emocién y cognicién, preparando con ello al alumnado
para la accién.

El libro es una invitacién a reflexionar sobre nuestros trabajos en
la universidad: sus condiciones y condicionantes, sus posibilidades,
las conexiones entre docencia e investigacion, lo que pretendemos y lo
que realizamos, la revisién de las décadas que nos preceden y que no
han logrado lo que era deseable y esperable. Revisarlo es una forma
de volver a situarnos ante la tarea de disefar y decidir, ahora si, no
solo a partir de lo que hemos dicho desde nuestras investigaciones,
sino teniendo en cuenta lo que ha funcionado y lo que no, atendiendo
también a la inclusividad o no de nuestras formas de investigar y de
ensefar. Y atendiendo a lo que tienen que decir otros actores funda-
mentales, tanto en la investigacién como en la docencia. Porque la
educaci6n inclusiva requiere un esfuerzo colectivo, en el que nadie es
prescindible. Mel Ainscow repite como un mantra eso de: «todo el
alumnado importa, e importa por igual». En la construccién de una
sociedad inclusiva, es algo que nos tenemos que plantear en todos los
niveles. La realidad no cambiard si no es por la voluntad colectiva.
Ese es el gran desafio.

1 EL PAPEL DE LA UNIVERSIDAD EN LA CONSTRUCCION DE SISTEMAS EDUCATIVOS INCLUSIVOS
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2. Inclusién y equidad en la educacion:
una agenda global para la investigacion
y la comunidad investigadora

Mel Ainscow
Manchester University

Promover la inclusién y la equidad en el campo de la educacién es
un desafio al que se enfrentan todos los paises a la hora de formu-
lar politicas relevantes. Ello tiene a su vez repercusiones importantes
para la comunidad investigadora, desde la cual tratamos de ejercer
una influencia significativa. Con este fin, dicho de forma sencilla,
nos preguntamos de qué modo nuestras investigaciones pueden servir
como base para promover iniciativas encaminadas a la inclusién y la
equidad.

Este capitulo recoge experiencias profesionales relativas a mi par-
ticipacién en diversos proyectos a lo largo de los anos junto con otros
miembros de la comunidad investigadora, proyectos cuyo objeto ha
sido ofrecer asesoramiento sobre cémo, desde el ambito de la investi-
gacién, podemos aportar mayor valor a este campo.’

2.1. El contexto internacional

La Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales,
celebrada en 1994, dio un gran impulso a la educacién inclusiva.

3. El programa de investigacién descrito en este capitulo ha contado con las aportaciones de
un gran nimero de colegas, que lamentablemente es excesivo para mencionarlos aqui. Sin embargo,
quisiera puntualizar que las ideas de Alan Dyson han resultado especialmente relevantes para el
desarrollo de la argumentacién en el presente capitulo.
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Entre los asistentes se contaban mds de 300 participantes en repre-
sentacién de 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales, que se
reunieron en Salamanca con objeto de abordar determinados cambios
en las politicas educativas que son fundamentales para promover el
enfoque de la educacién inclusiva, es decir, permitir que las escuelas
atiendan las necesidades de todos los nifios y todas las nifias (Unesco,
1994). Aunque la conferencia se centr6 fundamentalmente en lo que
se denominéd «educacién para las necesidades especiales», la conclu-
sién a la que llegaron fue la siguiente:

Las prestaciones educativas especiales —problema que afecta por igual a
los paises del norte y a los del sur— no pueden progresar aisladamente,
sino que deben formar parte de una estrategia global de la educacién y,
desde luego, de nuevas politicas sociales y econdmicas. Requieren una
reforma considerable de la escuela ordinaria (Unesco, 1994, pp. iii-iv).

Por consiguiente, el objetivo es reformar los sistemas educativos,
algo que, tal como defendemos, tinicamente puede suceder si los cen-
tros escolares ordinarios son capaces de educar a todos los nifos y a
todas las nifas en sus comunidades locales.

En esta mirada hacia el futuro, el ano 2016 fue especialmente
importante en relacién con el legado de Salamanca. Partiendo de
la Declaracién de Incheon, formulada en el marco del Foro Mun-
dial sobre la Educacién en mayo de 2015 (Unesco, 2015), la Unesco
publicé el Marco de accion para la educacion 2030. Este marco de
accién otorga una gran importancia a la inclusién y la equidad como
pilares fundamentales para una educacién de calidad. También hace
hincapié en la necesidad de abordar todas las formas de exclusién y
marginacién, disparidades y desigualdades en el acceso, la participa-
cién y los procesos y resultados de aprendizaje.

Es importante reconocer que la promocién de la inclusién y la
equidad no conlleva simplemente un cambio de cardcter técnico u
organizativo. Se trata mds bien de un movimiento que avanza en una
direccién filoséfica clara orientada hacia el desarrollo de una cultura
de acogimiento y apoyo dentro de las comunidades educativas (Ains-
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cow, 2020). La creacién de un cambio cultural de tales caracteristicas
requiere el compromiso comin de todas las partes implicadas, entre
las que se encuentran docentes, estudiantes, familias y las comunida-
des en su conjunto. Por lo tanto, es fundamental que quienes han de
participar tengan una idea clara de lo que se pretende. En concreto,
los términos inclusion y equidad deben definirse de manera que se
dirijan a un amplio espectro de actores.

En este sentido, resultan especialmente esclarecedoras las siguien-
tes definiciones, facilitadas en la Guia para asegurar la inclusion y la
equidad en la educacion de la Unesco (2017):

* Lainclusién es un proceso que ayuda a superar los obstdculos que
limitan la presencia, la participacién y los logros de todos los y las
estudiantes.

* La equidad consiste en asegurar que exista una preocupacion por
la justicia, de manera que la educacién de todos los y las estudian-
tes se considere de igual importancia.

En consecuencia, el mensaje principal es sencillo: todo el alumna-
do importa, e importa por igual. El desafio es descubrir cémo poner
en prictica este principio.

2.2. El papel de la investigacion

A pesar de estos importantes avances, un informe de seguimiento de
la educacién en el mundo senala que aproximadamente 258 millones
de ninos, nifas y jévenes todavia no asisten a la escuela (Unesco,
2020). Ademds, los datos del Instituto de Estadistica de la Unesco
revelan que mds de 617 millones de nifios, nifas y adolescentes no
estdn alcanzando los niveles minimos de competencia en lectura y
matemdticas (UIS, 2019). Asimismo, se registran elevados indices de
abandono escolar a nivel mundial, particularmente en la educacién
secundaria, asi como la marginacién de numerosos colectivos durante
su transicién a la educacion superior, con los consiguientes desafios
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que ello les presenta (Unesco, 2015). Estos son los retos que emplazan
a la comunidad investigadora a realizar sus aportaciones.

En gran medida, se ha desterrado la creencia de que la investi-
gacién pueda tener efectos directos sobre el terreno. No obstante,
continta habiendo miembros de la comunidad investigadora que
defienden lo contrario y que «parecen sorprendidos o incluso cons-
ternados por el hecho de que sus resultados no se incorporen de in-
mediato, ya sea en el dmbito de las politicas o en la propia prictica»
(Levin, 2011, p. 17). En cualquier caso, la aceptacién de los hallazgos
procedentes de los estudios de investigacién sigue siendo limitada.
Por ejemplo, Harris ez /. (2013) aducen que, pese a que existe un
importante volumen de conocimientos sobre lo que resulta efectivo
en el aula, en la escuela y en el sistema, asi como sobre los aspectos
que motivan tal efectividad, los colectivos encargados de formular
politicas se han mostrado reacios a asumir los hallazgos académicos
y, cuando han accedido a ello, su aceptacién normalmente ha tenido
un cardcter selectivo.

Esto supone que quienes desarrollan su actividad en el espacio
comprendido entre quienes son responsables de formular las politicas
pertinentes y la comunidad investigadora se ven abocados a superar
una serie de obstdculos. Sullivan y Skeltcher (2002) denominan a
estas personas «reticulistas», es decir, individuos que construyen ca-
pacidades y précticas colaborativas para optimizar su influencia. Estas
personas suelen caracterizarse por una serie de rasgos:

* grandes dotes de comunicacién: son capaces de adaptar su lengua-
je a entornos especificos, empatizar con otras personas mediante
la negociacién y abordar una misma situacién desde multiples
perspectivas;

* excelente capacidad de trabajo en equipo, con la habilidad de ac-
ceder a diversos entornos y entablar contacto con personas que
tienen intereses y objetivos comunes;

* orientacién estratégica, ya que logran abarcar el «panorama ge-
neral» y entender cémo los diferentes actores implicados pueden
contribuir a lograr objetivos comunes;
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* destreza contextual, con una gran comprensién del modo en que
las oportunidades y limitaciones dentro de una organizacién pue-
den incidir en el comportamiento del individuo;

* capacidad de resolucién de problemas, aportando un pensamiento
lateral y creativo para buscar soluciones a los desafios que se les
presentan;

* habilidad para la autogestién, dado que asumen riesgos en un
marco que comprende la capacidad organizativa; en este sentido,
cuentan con s6lidas destrezas organizativas.

En el apartado siguiente se ofrece una serie de reflexiones sobre
las experiencias que he atravesado en la aplicacién de este enfoque.

2.3. Un giro inclusivo

Tras mi experiencia profesional tanto en escuelas como en la admi-
nistracién educativa local en el Reino Unido, hacia la mitad de mi
carrera profesional me trasladé al 4mbito universitario para conti-
nuar trabajando en estas cuestiones. Durante esos anos me dediqué
a replantearme mi perspectiva anterior en distintos sentidos, que
resumi en una publicacién anterior de la siguiente manera (Ains-
cow, 2016a):

* De un enfoque limitado centrado en la educacién especial pasé a
contemplar los procesos de forma mds amplia, lo que di en llamar
«mejora escolar con actitud».

* De propiciar iniciativas para lograr la integracién de determina-
dos colectivos dentro del alumnado transité hacia el desarrollo
de formas inclusivas de educacién centradas en «la presencia, la
participacién y la consecucién de logros» por parte de todas las
personas menores y jévenes.

* De abordar un andlisis de las caracteristicas de cada estudiante en
particular pasé a estudiar las barreras y los recursos que existen en
los contextos concretos de aprendizaje.
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* Tras haber hecho hincapié en el desarrollo de centros escolares
concretos, opté por reorientarme hacia iniciativas dirigidas a lograr
una reforma de sistema, mediante un enfoque basado en «palancas
para el cambio».

Estos movimientos me llevaron a proponer lo que denominé «un
giro inclusivo» (Ainscow, 2007). En términos generales, esto implica
distanciarse de las definiciones de fracaso escolar, que se concentran
en las caracteristicas de cada nifio o nifia y sus familias, para avanzar
hacia un andlisis de las barreras a la participacién y al aprendizaje a
las que se enfrenta el alumnado en el marco de los sistemas escola-
res. De esta manera, aquellos ninos que no responden a lo estipula-
do por la organizacién existente pasan a considerarse como «voces
ocultas» que, en ciertas condiciones, pueden potenciar la mejora de
las escuelas.

Basindome en mi experiencia en la puesta en préctica de este enfo-
que en diversos dmbitos, considero que es mds probable que funcione
de manera efectiva en contextos donde exista una cultura de cola-
boracién que fomente y apoye la resolucién de problemas (Ainscow,
2016b). Asi, se apela a quienes trabajan en un determinado contexto
para se impliquen de forma colaborativa y de este modo se puedan
abordar las barreras a la educacién que experimenta una parte del
alumnado. El trabajo que llevamos a cabo para desarrollar el «indi-
ce de inclusién» (también conocido con su nombre en inglés: index
for inclusion) contribuyé a impulsar mis planteamientos sobre lo que
conlleva este proceso (Ainscow, 1999).

El indice es un instrumento de autoevaluacién escolar que se de-
sarrollé inicialmente para su aplicacién en el Centro de Estudios de
Educacién Inclusiva en Inglaterra.* Posteriormente, se ha traducido
a mds de cuarenta idiomas y se ha utilizado a nivel internacional en
muchos paises, tanto del sur como del norte. Proporciona un marco
que permite a los centros escolares aprovechar los conocimientos y
puntos de vista que pueden aportar los profesionales, el alumnado,

4. heep://www.csie.org.uk/resources/inclusion-index-explained.shtml
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los padres o tutores, y los representantes de la comunidad sobre las
barreras que existen para el aprendizaje y la participacién.

2.4. Investigacion colaborativa

El desarrollo de mi reflexién sobre cémo puede contribuir la comuni-
dad investigadora a la aplicacién de este enfoque comenzé con el pro-
yecto denominado «Mejorando la calidad de la educacién para todos»
(IQEA, por sus iniciales en inglés), llevado a cabo a principios de los
afos noventa. Inicialmente participaron en el proyecto un pequefio
grupo de investigadores de la Universidad de Cambridge que trabaja-
ban con escuelas de la ciudad de Londres y sus alrededores (Ainscow y
Hopkins, 1992). Posteriormente, IQEA evolucioné en distintas direc-
ciones en otros lugares del mundo. (Para consultar informes mds de-
tallados de algunos de estos proyectos, véase Ainscow, 1999; Hopkins
et al., 1996; West y Ainscow, 2010). Todas estas actividades reunieron
a equipos de personal investigador del dmbito universitario que, tra-
bajando de forma conjunta con redes de escuelas, lograron establecer
mecanismos que permitieran mejorar el aprendizaje de todos los miem-
bros de la comunidad escolar (alumnado, familias y profesionales).

Como resultado del compromiso adquirido con los centros escola-
res que participaron en el proyecto IQEA, generamos un estilo de co-
laboracién que influirfa en iniciativas posteriores y que denominamos
«trabajar cony, en lugar de «trabajar sobre» (Ainscow y Southworth,
1996). Esta expresion pretendia sintetizar un enfoque que otorgaba
expresamente a cada centro participante una autonomia considerable
para determinar sus propias prioridades de desarrollo, asi como los
métodos para materializar esas prioridades. Este abordaje nos per-
mitié ser conscientes de la enorme complejidad que entranaban los
proyectos, en tanto que nos provocé desconcierto hallarnos frente
a una gran variedad de opciones en materia de politica y estrategia.
Entendimos entonces que la Ginica manera de lograr una mayor com-
prensién de las transformaciones necesarias en el dmbito escolar era
asumir un compromiso continuado con estas complejidades.
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Estas ideas se pusieron en marcha y se desarrollaron a través de

unos estudios adicionales, entre los que figuran los siguientes:

Comprender y desarrollar prdcticas inclusivas en las escuelas. Este
estudio de investigacién-accién colaborativa se llevé a cabo en In-
glaterra entre los anos 2000 y 2004, con la participacién de una
red de 25 escuelas ubicadas en niicleos urbanos que operaban en el
marco de tres administraciones educativas locales y trabajaron en
colaboracién con tres universidades asociadas. Los centros escola-
res de la red reflejaron resultados que pusieron de manifiesto cémo
el estudio de la docencia puede fomentar el desarrollo de formas
de ensefianza mds inclusivas (Ainscow et al., 20006).

Una red de investigacion sobre la equidad. Entre 2006y 2011 explo-
ramos estas ideas de forma mds pormenorizada a través de nuestra
participacién en otra red de escuelas en Inglaterra (Ainscow ez al.,
2012). La ubicacién de esta iniciativa fue una entidad local carac-
terizada por la desigualdad socioeconémica y la segregacion étnica
y social. La iniciativa corrié a cargo de varios grupos de investiga-
cién formados por profesionales de los centros participantes en el
proyecto, que generalmente constaban de cinco o seis miembros y
representaban diferentes perspectivas dentro de sus comunidades
escolares.

Liderazgo ético: una investigacion colaborativa de la reforma escolar
basada en evidencia orientada hacia la equidad. Este estudio agluti-
né a diversas escuelas situadas a lo largo de la extensién geografica
del Estado de Queensland, en Australia, con un equipo de ocho
investigadores universitarios. Exploramos de forma conjunta cémo
el liderazgo ético podria fomentar distintos tipos de fuentes de
informacién, cuya interpretacin se orientaria hacia la promocién
del aprendizaje y de la equidad (Harris ez 4/., 2017).

Investigacion inclusiva. Este estudio se realizé entre 2012 y 2020 en
cinco paises europeos (Austria, Dinamarca, Inglaterra, Portugal y
Espafia). Se centrd especificamente en cémo el propio alumnado
puede contribuir al desarrollo de la inclusién en la ensefianza y
el aprendizaje. Comportd la creacién de una estrategia en la que
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nifos, ninas y jévenes aprendieron a utilizar técnicas de investiga-
cién para recopilar las opiniones de sus compafieros y companeras,
ademds de observar las clases (Messiou y Ainscow, 2020).

Recientemente se han llevado a cabo otros estudios con una orien-
tacién similar en varios paises de América Latina (Calderén ez al.,
2020).

En todos estos estudios participaron equipos procedentes de la
comunidad investigadora universitaria, que se dedicaron a prestar
apoyo, grabar y analizar la investigacién-accién colaborativa desarro-
llada en las escuelas integrantes del proyecto. En tltima instancia, lo
definimos como un proceso de generacién de conocimientos que se
produce cuando se atinan los conocimientos del personal investigador
y del personal docente en un espacio determinado con el objetivo de
dar lugar a nuevos conocimientos sobre cémo los valores consensua-
dos podrian materializarse de la mejor manera en la prictica en el
futuro.

2.5. Un conjunto de enfoques

Los estudios han ido adoptando diferentes términos para describir su
metodologia, entre otros: la investigacién colaborativa, la investiga-
cién-accién con participacién de docentes, el aprendizaje en accién
y el lesson study. En nuestros estudios recientes hemos adoptado la
idea de la «investigacién basada en el diseno e implementacién» de
innovaciones educativas. Penuel y Riedy (2020, p. 13) explican que
el objetivo general de este enfoque es «apoyar el cambio equitativo en
sistemas educativos de dmbito estatal o local y ecosistemas de apren-
dizaje en comunidades a través del disefio colaborativo y la puesta a
prueba de soluciones a problemas educativos persistentes».

Estos enfoques son poco habituales, en el sentido de que todos
los participantes se implican tanto en el desarrollo como en la propia
investigacién, aunque en distinta medida. Este planteamiento se basa
en la creencia de que los hallazgos de las investigaciones en el campo
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educativo seguirdn quedando en el olvido —independientemente de la
efectividad con que se comuniquen—, a no ser que se tenga en cuenta
la formulacién que la comunidad docente hace de los problemas a los
que se enfrenta y las limitaciones que condicionan su trabajo.

Recientemente, Yurkofsky ez /. (2020) han definido este tipo de
enfoques en su conjunto como métodos de «mejora continua», desta-
cando que presentan cuatro caracteristicas comunes:

1. Las iniciativas de mejora planteadas se basan en los problemas o
las necesidades existentes a nivel local.

2. Empoderan a la comunidad docente para que asuma un papel
activo en la investigacién y los procesos de mejora.

3. Participan en la iteracién, lo que conlleva un proceso ciclico de
accién, evaluacion, reflexion y ajuste.

4. Posibilitan fomentar el cambio en las escuelas y los sistemas, no
solo en cada aula en particular.

Puede considerarse que dichos métodos forman parte de un con-
junto concreto de enfoques en el marco de la tradicién general de la
investigacién-accién (Reason y Bradbury, 2001) que se desarrollé a
partir de la tradicién de la investigacién-accién de Kurt Lewin (1946)
y los trabajos de muchas otras personas dedicadas a la investigacién
en el mundo académico (por ejemplo, Elliott, 1991; Kemmis y Mc-
Taggart, 1988; Schon, 1983; Stenhouse, 1975). Hacen hincapié en
la importancia de asumir el compromiso de realizar investigaciones
encaminadas a enriquecer y mejorar la practica, combinando expre-
samente el saber y el hacer para lograr un cambio social positivo
(Kemmis, 2010).

Los procesos de investigacion de cardcter participativo y colabo-
rativo, aunque no estén enfocados en alcanzar un consenso, brindan
oportunidades para la negociacién de multiples perspectivas en torno
a agendas compartidas, en lugar de aportar datos de una sola fuente o
desde un tnico punto de vista. Una estrategia ttil en este sentido es
lo que Wasser y Bresler (1996) denominan «procesos interpretativos
grupales», como medio para analizar e interpretar evidencias. Ello
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implica un compromiso con las diferentes perspectivas del colectivo
docente, del alumnado y de la comunidad investigadora universitaria,
de manera que se fomente la reflexién critica, el aprendizaje colabo-
rativo y la critica mutua. En estos contextos, las diversas perspectivas
tedricas de los miembros de los equipos universitarios constituyen un
recurso de gran valor para cuestionar los supuestos que se dan por
sentados y apoyar a los profesionales en el proceso de replantearse las
posibilidades que han quedado desatendidas, todo ello con el fin de

hacer avanzar la préctica.

2.6. Un marco analitico

Todos los estudios que se han presentado de forma sintética en los
apartados anteriores tomaban como eje vertebrador los principios de
inclusién y equidad. Al haber trabajado con escuelas en diferentes
contextos durante muchos afios, quienes nos dedicamos a investigar
estas cuestiones cada vez nos hicimos mds conscientes de las comple-
jidades que estos procesos conllevan. Todo ello suscité la creacién de
un marco general que sirviera como orientacién para el desarrollo de
la investigacién, al que nos referimos como «ecologia de la equidad»
(Ainscow ez al., 2012). Esta formulacién comporta tres dreas interre-
lacionadas en las que surgen problemas en materia de equidad:

* Dentro de las escuelas. Cuestiones que surgen de las practicas es-
colares y docentes.

* Entre escuelas. Cuestiones que se originan a raiz de las caracteris-
ticas de los sistemas escolares a nivel local.

»  Mds alld de las escuelas. Contexto de gran alcance que comprende:
el contexto politico mds amplio en el cual operan las escuelas; los
procesos y recursos familiares que conforman el modo en que los
nifos y las nifias aprenden y se desarrollan; los intereses y reflexio-
nes del colectivo docente que trabaja en las escuelas; y la realidad
demogréfica, econémica, cultural e histérica de las zonas en las
que se ubican los centros escolares.
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Tomando como referencia los hallazgos de los estudios menciona-
dos anteriormente, en el siguiente apartado se exploran las posibilida-
des de vincular los factores que intervienen dentro de la escuela, entre
escuelas y en dmbitos externos a la escuela para desarrollar enfoques
de mejora colaborativos que resulten fructiferos.

2.6.1. Factores intraescolares

Mis colegas y yo defendemos que «las escuelas cuentan con mds cono-
cimientos de los que emplean» (Ainscow ez al., 2012). Dicho de otro
modo, los centros escolares tienden a pasar por alto la experiencia que
se puede movilizar para abordar el desafio de la equidad. Segtn lo
anterior, para reforzar el trabajo de un centro podria tomarse como
punto de partida la puesta en comiin de las pricticas existentes me-
diante la colaboracién entre profesionales, lo que conllevaria la expe-
rimentacién con nuevas pricticas que podrin aplicarse al alumnado
en su conjunto.

Gran parte de las actividades que realiza el profesorado durante los
encuentros intensivos que protagonizan se lleva a cabo de un modo
automatizado e intuitivo, ya que disponen de poco tiempo para dete-
nerse y reflexionar. Por este motivo, tener la oportunidad de ver a los
colegas en el entorno de trabajo es fundamental para poner en marcha
de forma efectiva distintas iniciativas que puedan mejorar la préctica.
Precisamente, los miembros de la comunidad docente pueden apoyar-
se entre si al compartir sus experiencias, articulando los aspectos que
estdn trabajando actualmente y definiendo lo que les gustaria hacer en
el futuro (Hiebert ez a/., 2002). También es el medio que permite la
creacién de un espacio en el que se pongan en comin y se cuestionen
las suposiciones que se dan por sentadas sobre determinados grupos
entre el alumnado y lo que estos podrian lograr. Este es un factor
fundamental para la promocién de précticas inclusivas.

Una parte esencial de los procesos que se ponen en funcionamien-
to en los centros escolares donde se introducen cambios en la prictica
es el desarrollo de un lenguaje comun, mediante el cual los docentes
pueden comunicarse entre si (y, de hecho, consigo mismos) sobre
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aspectos detallados de su préctica (Huberman, 1993). Sin disponer
de ese lenguaje, a la comunidad docente le resultaria muy dificil ex-
perimentar con nuevas posibilidades (Ainscow, 1999).

En un articulo reciente, Lefstein ez 2/. (2020) sefialaban la im-
portancia de mantener conversaciones que se integren en el trabajo
diario de la comunidad docente, que les permitan adquirir apren-
dizajes basados en la comunicacién reciproca sobre lo que significa
ser docente y como cumplir con sus funciones. Los autores exponen
cémo los conocimientos y las habilidades profesionales, que en su
mayoria estn implicitos en su quehacer, se aprenden en el transcurso
de las tareas mediante su participacién en las précticas profesionales
y las interacciones informales con sus colegas. Esto significa que los
conocimientos profesionales estdn intimamente relacionados con las
précticas mediante las cuales se construyen y a las que, a su vez, se
aplican. Dada la naturaleza situada de estos conocimientos, es mds
probable que las ideas construidas con colegas en el centro escolar se
pongan en préctica en ese mismo contexto, mientras que las ideas
generadas en sesiones de desarrollo profesional probablemente solo
se apliquen en la prictica social mediante su participacién en estos
eventos.

Asumir el compromiso de estudiar evidencias de diversos tipos
para analizar la ensefianza dentro del propio centro escolar y entablar
conversaciones con otros participantes en los procesos de investiga-
cién pueden ayudar a generar aprendizajes profesionales dentro de la
escuela (Ainscow ez al., 20006). A su vez puede fomentar el desarrollo
de pricticas més efectivas a la hora de involucrar a aquel alumnado
al que puede resultar més dificil llegar. En concreto, el hecho de inte-
rrumpir los discursos existentes crea un valioso espacio para generar
nuevos planteamientos.

El punto de partida de tales procesos suele ser la valoracién de
datos estadisticos sobre los avances del alumnado. Sin embargo, la
necesidad de profundizar en los factores que inciden en su avance nor-
malmente requiere la implicacién en el estudio de datos cualitativos.
Entre las técnicas mds efectivas en este sentido figuran la observacién
reciproca de las clases, en ocasiones mediante grabaciones en video,
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asi como datos obtenidos del alumnado sobre los mecanismos de
ensefianza y aprendizaje que se aplican dentro de la escuela.

En determinadas condiciones, estos enfoques ofrecen la posibili-
dad de tener «interrupciones» que permiten percibir lo familiar como
novedoso, estimulando asi el autocuestionamiento, la creatividad y la
accién. Este proceso a veces puede dar lugar a una reformulacién de
los problemas percibidos, lo que a su vez visibiliza las opciones que
el profesorado haya podido pasar por alto con el fin de abordar las
barreras que obstaculizan la participacién y el aprendizaje. De esta
manera, las diferencias que puedan existir en el alumnado, el personal
docente y los centros escolares pueden convertirse en un elemento
impulsor de mejoras.

2.6.2. Factores entre escuelas

El enfoque descrito hasta ahora se basa en la idea de que quienes
trabajan en los centros escolares recopilen y se comprometan con
diversas formas de recogida de datos, contando con el apoyo de in-
vestigadores universitarios, lo que permite estimular iniciativas para
crear pricticas mds inclusivas. Los estudios que hemos presentado
de forma resumida ofrecen indicios alentadores sobre el potencial
que reside en este enfoque. Sin embargo, también han servido para
determinar las dificultades que pueden surgir a la hora de poner
en préctica estas propuestas, especialmente en el contexto politico
actual, en el que se presiona a las escuelas para que compitan entre
si. Esto apunta a algunas de las limitaciones de las estrategias en los
centros escolares, lo que aconsejaria complementar esas estrategias
con medidas destinadas a fomentar una mayor cooperacién entre
distintas escuelas.

Nuestros proyectos han dado lugar a pruebas sustanciales de que
la colaboracién entre distintas escuelas puede fortalecer los procesos
de mejora, ya que aumenta la diversidad de conocimientos a los que
les permite acceder (Ainscow ez al., 2020). Estos estudios también
indican que la colaboracién entre escuelas ofrece un enorme poten-
cial para fomentar la capacidad que tienen los sistemas educativos
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de responder a la diversidad del alumnado. En concreto, muestran
c6mo esas colaboraciones pueden contribuir a reducir la polarizacién
de las escuelas en el sistema educativo, lo que podria beneficiar de
forma especial al alumnado que queda relegado en los mérgenes del
sistema, cuyo rendimiento y actitudes son motivo de preocupacién
(Muijs et al., 2011).

También se han encontrado indicios de que las iniciativas auspicia-
das por los centros para desarrollar formas de trabajo mds colaborati-
vas pueden afectar al modo en que los miembros del colectivo docente
se perciben a si mismos y conciben su trabajo. Concretamente, las
comparaciones de las practicas que se llevan a cabo en diferentes cen-
tros escolares pueden ayudar a que el profesorado vea a los estudiantes
que obtienen peores resultados escolares de un modo diferente. De
esta manera, aquellos/as cuyo aprendizaje no encaja fécilmente con
las rutinas establecidas de un centro escolar pueden llegar a percibirse
menos como estudiantes «con problemas» y mds como desafios para
que el profesorado se replantee sus pricticas con el fin de que resulten
mds receptivas y flexibles.

2.6.3. Factores mas alla de las escuelas

Las investigaciones apuntan a que los sistemas educativos solamente
serdn efectivos para todo el alumnado si se producen cambios en lo
que sucede tanto dentro como fuera de la escuela (Kerr ez 4l., 2014).
De hecho, existen indicios alentadores de lo que puede suceder cuan-
do el quehacer de los centros escolares se alinea —formando una estra-
tegia coherente— con los esfuerzos de otros actores de la comunidad:
familias, instituciones contratantes, grupos comunitarios, universi-
dades y servicios publicos. Ello no supone necesariamente que las
escuelas aumenten su actividad, sino que implica entablar relaciones
colaborativas mds alld del entorno de la escuela, donde cada uno de
los actores implicados multiplique el impacto de las iniciativas de los
demds. Sin embargo, la experiencia nos muestra que el éxito de tales
iniciativas depende de que puedan llegar a un planteamiento comin
sobre lo que estdn tratando de lograr y, una vez mds, de que exista
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un compromiso con distintas fuentes de recopilacién de datos para
estimular el esfuerzo colectivo.

Este enfoque se basa en los principios que sustentan la aclamada
Zona Infantil de Harlem, en Estados Unidos (Whitehurst y Croft,
2010). Estos comportan aunar esfuerzos para mejorar los resultados
que obtiene la infancia y juventud en zonas desfavorecidas, a través de
un enfoque que caracterizan como «doblemente holistico». Es decir,
pretenden coordinar sus actividades para abordar los factores que
perjudican a la infancia, mejorar aquellos que les sirven de apoyo
en todos los aspectos y durante toda su vida, «desde la cuna hasta
la carrera profesional». Dobbie y Fryer (2009, p. 1) afirman que la
Zona Infantil de Harlem es «posiblemente el experimento social mds
ambicioso de nuestro tiempo para aliviar la pobreza.

Los avances de esta naturaleza tienen repercusiones para los di-
versos actores clave dentro de los sistemas educativos. En particular,
la comunidad docente, especialmente las personas que ocupan altos
cargos, deben verse a si mismas como responsables de toda la infancia
y la juventud en su conjunto, no solo de quienes asisten a sus centros
escolares. Asimismo, han de desarrollar mecanismos de trabajo que
les permitan tener flexibilidad para cooperar con otras escuelas y sus
comunidades mds amplias. Ello conlleva también que la Administra-
cién educativa ajuste sus prioridades y sus formas de trabajar en res-
puesta a los intentos de mejora que se llevan a cabo desde las escuelas.

2.1. Dar sentido al proceso

Hay una caracteristica comdn que subyace a todos estos mecanismos
en los que los procesos de investigacién colaborativa se aplican a la
promocién de la inclusién y la equidad en los sistemas educativos. Su
rasgo prioritario es que conllevan una decidida apuesta por los da-
tos recopilados por el cuerpo docente con el apoyo de investigadores
universitarios. Por lo general, este proceso comienza con la valoracién
de un conjunto de pricticas que en gran medida se dan por senta-
das y se consideran establecidas. Al producirse una interrupcién que
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problematiza estas practicas se genera una reflexién sobre por qué la
préctica actual es como es y de qué manera se podria mejorar, lo que
puede redundar en cambios reales en la prictica.

Dado que mi enfoque se centra en la posibilidad de desarrollar
formas de trabajar mds inclusivas y equitativas, a raiz de las caracte-
risticas comunes citadas, se plantean dos preguntas importantes: qué
provoca la problematizacién de la prictica establecida y por qué esto
conduce necesariamente a formas de trabajar mds inclusivas.

Al abordar estas preguntas, nos ha resultado util basarnos en la
idea de «comunidades de practica» desarrollada por Etienne Wenger
(1998), haciendo hincapié en la manera en que entiende el aprendizaje
social como «una caracteristica de la practican.

Wenger define la practica como aquello que hacen los individuos
dentro de una comunidad, recurriendo a los recursos disponibles,
para promover una serie de objetivos compartidos. Va mds alld de
c6mo los miembros del colectivo docente desempefian sus funciones
y abarca, por ejemplo, cémo pasan el dia, o los momentos en que se
lamentan de las presiones y limitaciones que se ven obligados a asumir
en su trabajo. Las précticas son, por tanto, formas de negociar signi-
ficados a través de la accidn social, lo que subraya la importancia de
integrar las conversaciones mencionadas en los apartados anteriores
en el quehacer cotidiano de la comunidad docente.

Al explicar este proceso, Wenger defiende que las comunidades
«cosifican» sus pricticas al producir representaciones concretas de
ellas, como herramientas, simbolos, reglas y documentos (e incluso
conceptos y teorias). Sin embargo, a estas cosificaciones se les debe dar
sentido a través de un proceso de participacion, que consiste en com-
partir las experiencias y negociaciones que proceden de la interaccién
social en el marco de una comunidad que se construye expresamente
para ese fin.

Wenger ofrece algunas pautas ttiles para valorar si un colectivo
social en particular puede considerarse una comunidad de practica.
Dado que tal comunidad implica un compromiso mutuo, una ini-
ciativa consensuada y un repertorio de recursos y pricticas, se espera
que sus integrantes:
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* interactien de forma mds intensa con otros miembros del colec-
tivo y sepan mds acerca de ellos que de los que no forman parte
del grupo;

* promuevan la asuncién de responsabilidades derivada de las actua-
ciones de otros miembros (y estén dispuestos a que otros miembros
de la comunidad asimismo les exijan responsabilidades a ellos),
una asuncién de responsabilidad enfocada m4s bien a la iniciativa
conjunta del colectivo que a cualquier otra de cardcter externo

* sean mds capaces de evaluar las actuaciones de quienes son miem-
bros del grupo que las de quienes no lo son;

* aprovechen los recursos que se generan localmente para negociar
el sentido, mds que los recursos externos al grupo.

Segin estos criterios, los equipos de profesionales que han partici-
pado en los estudios descritos en este capitulo pueden considerarse co-
munidades de practica en distintas medidas. En su mayoria, los datos
que justifican esta afirmacién estdn basados en lo presenciado durante
las interacciones continuas e informales entre grupos de docentes.
Asi, por ejemplo, en los grupos de investigacién se observaron horas
de reuniones de profesionales, puestas en comin de experiencias y
discusiones informales mantenidas durante almuerzos apresurados.
En ocasiones contenian el desarrollo de determinados significados
en expresiones de uso frecuente, como «subir el nivel», «equidad» e
«inclusién». Estos significados compartidos ayudan a definir en qué
consiste la experiencia de ser docente. De la misma manera, segura-
mente los grupos de colegas que realizan un trabajo similar en otro
centro escolar tendrdn sus propias historias compartidas que le den
sentido a ser docente en ese contexto particular.

No hay razén para suponer que los miembros del colectivo docente
sean conscientes de tales procesos de forma mayoritaria, aunque oca-
sionalmente puedan articular su importancia para el desarrollo de sus
centros. Lo significativo en las escuelas del proyecto, sin embargo, no
fue meramente el alto nivel de colaboracién del profesorado, sino la
implicacién de que las «buenas pricticas» se definen a través de estos
procesos de colaboracién. En estos contextos, la prictica eficaz no
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se define por lo que dice el colectivo investigador o los responsables
politicos, o por lo que hllevan a cabo otras personas en otros lugares,
sino por lo que «nosotros y nosotras pensamos que funciona aqui».

Una vez mds, el concepto de comunidades de practica es importan-
te en este sentido, porque considera que la préctica estd intimamente
ligada a las normas, los valores, las creencias y los supuestos de un gru-
po de docentes en un contexto escolar concreto. Como consecuencia
de ello, las practicas no pueden entenderse —o, mds concretamente,
cambiarse— sin comprender y cambiar también esas caracteristicas
en cada centro. Lo que se necesita es algo que cuestione los supuestos
existentes y dé lugar a una reformulacién tanto de la prictica como
de los planteamientos en que se basa.

En el contexto de los procesos de investigacion colaborativa que
hemos descrito, ese cuestionamiento a menudo provenia de un com-
promiso de analizar los datos obtenidos en un centro determinado,
que llegara a convertir lo familiar en novedoso. A veces también sur-
gia desde el exterior del centro escolar, en forma de intervencién pla-
nificada: un informe presentado por un grupo universitario al equi-
po de investigacién de la escuela o una visita a otro centro escolar.
No obstante, la idea de las comunidades de prictica apunta a que la
creaciéon de sentido no depende de actos de cardcter planificado y
estructurado, sino que es un proceso continuado, que se va desplegan-
do a medida que los grupos de docentes aceptan nuevas situaciones,
cuestionamientos novedosos y distintas perspectivas.

2.8. Conclusiones

Los relatos de mi participacion en estos proyectos de investigacién
en colaboracién ponen de manifiesto algunos aspectos en que la co-
munidad investigadora y las propias investigaciones pueden ser utiles
para promover el cambio. En general, estas respuestas no se basan en
una ldgica técnica o un proceso mediante el cual los conocimientos
resultantes de la investigacién se presenten a los profesionales con la
esperanza de que posteriormente puedan orientar la toma de decisio-
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nes y la accién. Mds bien implican un proceso de aprendizaje social
bastante desordenado, en cuyo seno la experiencia y las perspectivas
de la comunidad investigadora convergen con los conocimientos de
los responsables politicos y los colectivos docentes. Cuando este pro-
ceso resulta efectivo, pues puede dar lugar al desarrollo de nuevos
conocimientos especificos sobre un contexto determinado que pueden
servir de apoyo a los procesos de cambio.

La consecuencia de lo anterior es que, para que un cambio logre
resultados efectivos, requiere la fusién de diferentes perspectivas y
experiencias, en un proceso de aprendizaje social y creacién de cono-
cimiento que se desarrolla en contextos concretos. Los investigadores
que se implican en tales procesos han de prever que se verdn obligados
a afrontar a numerosos dilemas (Ainscow ez 4/., 2020). En consecuen-
cia, tienen que desarrollar nuevas habilidades en el establecimiento de
relaciones colaborativas que traspasen las fronteras entre actores con
diferentes experiencias profesionales.

También he indicado c6mo los diferentes roles y contextos socio-
culturales de los colectivos de responsables de los dmbitos politico,
profesional y académico construyen un conjunto complejo de relacio-
nes de poder, que deben tenerse en cuenta en el proceso de introduc-
cién de ideas procedentes de la investigacion. Ello revela que el poder
de quienes trabajan en este campo deriva de su condicién de actores
principales: hay quienes pueden hacer que las cosas sucedan o dejen
de suceder, a diferencia del colectivo académico, que carece de esta po-
testad. En cambio, la comunidad investigadora deriva su poder de su
capacidad de mantenerse a distancia, ya que ello permite problemati-
zar las acciones que lleva a cabo el profesorado en los centros escolares.

En su forma mds productiva, estas relaciones de poder conducen
a un didlogo en el que los puntos de vista de la comunidad investiga-
dora se basan en las realidades de la prictica, y los puntos de vista del
colectivo docente se modifican en respuesta a la critica de los «agen-
tes externos». En su manifestacién menos productiva, el colectivo
investigador puede confundir su posicién distante con superioridad
y reclamar autoridad moral e intelectual sobre el personal docente en
el dmbito escolar; mientras que en el 4mbito docente escolar se pue-
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den producir resistencias a las criticas que reciban de la comunidad
investigadora universitaria por considerarlas poco realistas. La gestién
de estas relaciones es crucial para que los esfuerzos por canalizar los
conocimientos procedentes de las investigaciones sean fructiferos en
el proceso de orientar tanto las politicas como la préctica en el con-
texto en cuestion.

Este enfoque tiene implicaciones significativas para la relacién en-
tre la comunidad investigadora y la docente. Requiere nuevas formas
de colaboracién en la linea descrita de manera acertada y practica por
Hiebert ez al. (2002), segun la cual, para que las formas de colabo-
racién resulten efectivas, debe haber una reorientaciéon de valores y
objetivos entre ambos grupos. Por lo tanto, aducen que el cuerpo do-
cente debe alejarse de la visién dominante de que la ensefianza es una
«actividad personal y privada» para adoptar una visién mds «audaz»,
en virtud de la cual la docencia es una actividad susceptible de mejora
continua, siempre que se haga publica y se analice abiertamente. Al
mismo tiempo, estos autores defienden que la comunidad investiga-
dora debe dejar de subestimar los conocimientos que los miembros
del colectivo docente adquieren en sus propias aulas.

2.9. Reflexiones finales

Las investigaciones que se han presentado de forma sucinta en este ca-
pitulo ponen de manifiesto el tipo de condiciones que son necesarias
para que se produzcan procesos de colaboracién entre profesionales de
la docencia y de la investigacién, con el fin de fomentar la inclusién
y la equidad en los sistemas educativos. Como hemos expuesto, estos
procesos se basan en la idea de que las escuelas y sus comunidades
tienen un potencial desaprovechado que, si llegara a activarse, podria
aumentar la capacidad de mejorar el rendimiento del alumnado en
su conjunto, particularmente de quienes son vulnerables a la margi-
nacién o la exclusion.

Por lo tanto, el desafio radica en movilizar este potencial, lo que
refuerza el argumento de que el cambio educativo es un proceso social
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que conlleva el aprendizaje mutuo entre docentes, entre el alumnado y
entre otras personas involucradas en la vida de los nifos y las ninas a
los que ensenan. Como hemos visto, asumir el compromiso de apro-
vechar al médximo los datos procedentes de la investigacién puede ser
un poderoso catalizador para que esto suceda.
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EDUCACION UNIVERSITARIA

El papel de la universidad en la construccion de
sistemas educativos inclusivos

Dificultades, propuestas y desafios

Los hallazgos de la investigacién internacional son muy consistentes en la
necesidad de promover cambios que favorezcan la equidad y la inclusién
en los sistemas educativos. Sin embargo, las politicas que organizan las
escuelas y las practicas que se desarrollan en ellas siguen muy distancia-
das de esos andlisis cientificos. La pregunta es evidente: ;Qué estamos
haciendo mal? Probablemente uno de los principales factores que entor-
pecen este proyecto es una concepcion del cambio educativo equivocada,
asi como de la forma en gue construimos conocimiento.

Este texto pretende adentrarse, junto a destacados investigadores e
investigadoras, en algunos de los desafios que este paso supone para
formar futuros docentes que pongan la inclusion y la equidad en el primer
plano de sus concepciones y practicas educativas, pero también para pro-
mover la inclusion en las aulas universitarias, en sus investigaciones y en la
transferencia del conocimiento.

En este contexto, las universidades necesitan reconocer nuestras con-
tradicciones y poner en marcha nuevas propuestas de construccion de
conocimiento y acciéon con nuestro alumnado y las comunidades escola-
res. Porque la educacion inclusiva requiere un esfuerzo colectivo en el que
nadie es prescindible.

Ignacio Calderén Almendros. Profesor titular del Dpto. de Teoria e
Historia de la Educacién y MIDE de la Universidad de Malaga. Su investi-
gacion, concebida como una forma de activismo, pretende desentrafar
los procesos de exclusién que se producen en las escuelas y promover
la educacion inclusiva, todo ello junto a las comunidades educativas. Ha
sido invitado a impartir ponencias en varios continentes, ha publicado
numerosos articulos en revistas internacionales y ha escrito una docena
de libros.

Maria Teresa Rascon Gomez. Profesora titular en el Dpto. de Teorfa e
Historia de la Educacion y MIDE de la Universidad de Malaga. Sus lineas
de investigacion son la educacion inclusiva, la educacién intercultural y
la atencién a la diversidad. Ha publicado en revistas internacionales. Su
ultimo libro se titula Andlisis y propuestas para una nueva Ley Educativa
(Octaedro, 2020), publicado junto a Ignacio Calderon.
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