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PROLOGO 1

Mea. TomAs ARREDONDO VALLEjOS

Profesional coordinador de Escuelas y Aulas Hospitalarias, Ministerio de Edu-
cacion de Chile.

Director del Centro de Estudios e Investigacion en Pedagogia Hospitalaria para
América Latina y el Mundo (CEIPHAM).

Al presentar el libro Tecnologia educativa en Pedagogia Hospitalaria.
Estrategias y recursos para enriquecer la experiencia de aprendizaje en
dmbitos educativos hospitalarios y domiciliarios, me siento privilegiado,
pues en estos afios he tenido el lujo de compartir con su autora, en
diversas actividades y realidades, la disciplina de Pedagogia Hospita-
laria, que, sin duda alguna, ha potenciado mi bagaje en este ambito.
Por lo que puedo sefialar que nos encontramos frente a una de las
grandes expertas en tecnologia educativa en el contexto de aplicacion
de las escuelas y aulas hospitalarias y domiciliarias.

Se me viene a la mente todo el accionar desplegado por la autora,
tanto en Chile y Argentina como en toda Latinoameérica, que ha ser-
vido para potenciar el uso y su aplicacion en los espacios sanitarios y
educativos, y, especialmente, la relevancia y notoriedad que alcanza-
ron en tiempos de la pandemia de covid-19. El trabajo realizado por la
licenciada y master Jenny Gonzalez ha engrandecido y fortalecido
la innovacion y creatividad en la continuidad de la trayectoria edu-
cativa de nifios, nifias, jovenes y adultos en situacion de enfermedad,
ya sea en lo curricular, en lo recreativo, en lo social o en la esperanza
de vida de este colectivo. Su metodologia de trabajo y estrategia ha
permeado las aulas hospitalarias y domiciliarias de la region; ademas,
desde siempre hemos contado con su buena disposicion y profesio-
nalizacién en el tema. Vaya nuestra gratitud y reconocimiento por
compartir sus grandes conocimientos en el tema.
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En esta obra actualiza y aporta nuevos conocimientos desde una
perspectiva amplia, pero nueva, sobre como la tecnologia se pone
al servicio de los sistemas educativos y, en especial, de los espacios
sanitarios-educativos, donde el accionar de la PH se presenta desde
una légica humanizadora y normalizadora de la situacion de vida del
colectivo con problemas de salud.

En el camino de este texto encontraremos el recorrido y expe-
riencia en el tema por parte de la autora, que lo pone al servicio del
quehacer educativo regular y hospitalario, dirigido especialmente al
alumnado, profesorado, profesionales de apoyo, familias y redes de
apoyo.

En el capitulo 1 veremos el transito de las TIC al uso e incorpo-
racion de las tecnologias educativas en aulas y escuelas hospitalarias
y domiciliarias; en este caso, con una mirada amplia y diversa. En el
capitulo 2 se repasa y se actualiza el enfoque inclusivo a partir del uso
de la tecnologia educativa en el ambito hospitalario y domiciliario. En
el capitulo 3 podemos actualizar las principales tendencias en el uso
de tecnologia educativa en los contextos hospitalarios y domiciliarios
y cOmo estos se ponen a disposicion de los alumnos; ello desde una
mirada innovadora y nueva. En el capitulo 4 podemos ver aprendi-
zaje, produccion creativa y participacion de los estudiantes en los
ambitos educativos hospitalarios con apoyo de la tecnologia educati-
va; es decir, el uso de las tecnologias para aprender, crear, participar
y comunicar. En el capitulo 5 encontraremos las particularidades de
los distintos actores de los ambitos educativos hospitalarios y domi-
ciliarios en la implementacion y uso de la tecnologia educativa. Aqui
podemos conocer cdmo los estudiantes en situacion de enfermedad
son capaces de interactuar con la tecnologia educativa y cémo los
maestros implementan el uso de la tecnologia educativa, y vemos
como padres, otros familiares y cuidadores logran acompaiiar en
el uso tecnolégico educativo. En el capitulo 6 se accede a diversas
estrategias para el uso y la implementacion de tecnologia educati-
va y escuelas hospitalarias y domiciliarias, por lo que veremos como
buscar y seleccionar materiales y recursos digitales para los contextos
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sanitarios y domiciliarios, como disefar y elaborar materiales educa-
tivos y produccion multimedia de contenidos, participacion e inte-
raccion: estrategias, alternativas y redes de comunicacion en ambitos
educativos, y el uso critico de la tecnologia educativa. En el capitulo
7 conoceremos algunas reflexiones sobre los aportes de la tecnologia
educativa en tiempos de pandemia covid-19, en escuelas y aulas hos-
pitalarias y domiciliarias, asi como sus aportes, la ventaja de su uso y
la cuestion critica y cuidado del material tecnoldgico y su prevencion
para evitar los contagios.

En este libro queda plasmado lo necesario, que era contar con un
material acerca de la tecnologia educativa en Pedagogia Hospitalaria
y domiciliaria. De esta manera, las escuelas y aulas hospitalarias de la
Region y de cualquier lugar de nuestro planeta van a poder acceder
a este para fortalecer el uso de la tecnologia, en bien de regularizar
de la mejor forma la situacion de vida de nifios, nifias y adolescen-
tes con problemas de salud, para que asi las escuelas hospitalarias y
domiciliarias contribuyan cada dia a mejorar calidad de vida en forma
integral de dicho colectivo. Y aprenderemos que el uso de la tecno-
logia educativa también ayuda a humanizar los espacios educativos
sanitarios.

Quiero concluir este prélogo destacando los grandes aportes
realizados por la autora al desarrollo de la Pedagogia Hospitalaria,
especialmente en el ambito de las tecnologias educativas, ya que nos
permite profesionalizar esta disciplina desde una mirada sistémica,
innovadora e integral, teniendo como norte el desarrollo de los bue-
nos aprendizajes, ya sea en el sistema regular o en lo especifico, en
referencia a los contextos sanitarios-educativos.

Cabe destacar y reconocer desde siempre sus aportes puestos a
disposicion de las escuelas y aulas hospitalarias y domiciliarias de
América Latina, y, por ende, su contribucién al engrandecimiento de
la disciplina de la Pedagogia Hospitalaria. Su accionar ha sido muy
significativo, ademas de su generosidad, por estar cada vez que se le
requiere. Todos sus aportes estan en la ruta de la Pedagogia Hospita-
laria, en lograr la tan anhelada cobertura universal, que esta sea de

Prélogo 1 |

15



calidad educativa y asi tener un exitoso regreso a la escuela de origen
o procedencia, que es el espacio real donde le corresponde estar a la
infancia y la juventud.

Sin duda, con sus grandes aportes, la autora esta contribuyendo a
forjar el camino de la Pedagogia Hospitalaria del futuro hacia donde
vamos todas las personas. Los desafios son enormes, pero la gratifi-
cacion sera mayor cuando se cumplan nuestros suefios.
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PROLOGO 2

Maria CRuz MoLINA GARUZ

Universidad de Barcelona

La tecnologia se ha introducido en la educacién como una herramien-
ta necesaria, (til e imprescindible. Cuando se trata de la educacién
de personas en situacion de enfermedad, hospitalizadas o en conva-
lecencia, especialmente en la infancia y la adolescencia, la tecnologia
educativa contribuye con gran eficacia al aprendizaje, al desarrollo de
las habilidades cognitivas y emocionales, asi como a la socializacion
y la comunicacién.

La pedagogia hospitalaria ha avanzado mucho en contenidos,
métodos y contextos de intervencion. La cobertura es cada vez mas
amplia, y con ello se favorece el cumplimiento del derecho a la edu-
cacion para todos. Gracias a los recursos tecnolégicos se puede llegar
a lugares mas o menos aislados donde la enfermedad también esta
presente y no se alcanza la presencialidad. También se puede atribuir
a la tecnologia la interaccion personal entre jovenes que, por motivos
de salud, no se podrian comunicar con sus iguales, en detrimento de
su desarrollo social. Y, por supuesto, ofrece miiltiples recursos moti-
vadores para el aprendizaje y el desarrollo de la creatividad en todas
las edades.

Como profesionales, es preciso que perdamos el miedo a la tec
nologia por el simple hecho de percibir ciertas dificultades en su uso,
adoptando una actitud favorable a aprender sobre ella e incorporarla
en el dia a dia de nuestra dedicacién laboral. Otra barrera que debe-
riamos evitar es centrarnos demasiado en los posibles riesgos que
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pueden comportar algunos usos, que es cierto que existen, pero de
ahi la responsabilidad de educar para un uso racional. Por todo esto
resulta tan necesario conocerlas y aprender a utilizarlas en el ambito
de la educacion. La adquisicion de competencias digitales debe incor-
porarse en la formacion de los profesionales de la educacion, tanto
para el propio uso como para que puedan formar a los estudiantes
en el desarrollo de estas. Actualmente se consideran incluidas en el
conjunto de competencias basicas.

Este libro puede facilitar enormemente el conocimiento y la apro-
ximacion a las herramientas digitales. Su aplicacion practica es una
forma de familiarizarnos en su uso y reducir las barreras que puedan
surgir. Es sorprendente la multiplicidad de posibilidades que nos des-
cubre su autora, asi como la facil accesibilidad, incluso en algunos
casos sin necesidad de disponer de conexion a internet.

En los siete capitulos de la obra, la autora nos descubre la evolu-
cion de las tecnologias hacia las denominadas tecnologias de la edu-
cacion (TE), su contribucion a la inclusiéon cuando se trata de necesi-
dades educativas especificas. Nos ofrece las principales innovaciones
educativas en tecnologia y sus aplicaciones; se refiere especificamen-
te a sus usos para el aprendizaje, la produccion creativa y la partici-
pacion; se dirige a los principales protagonistas que son el alumnado
y los profesionales, y en su pendltimo capitulo muestra las principales
estrategias educativas para su aplicacién en los contextos hospitala-
rios y domiciliarios. El Gltimo capitulo se dedica a reflexionar sobre
la experiencia que supuso la pandemia en el avance y aprendizaje de
habilidades digitales para los estudiantes, las familias y los profesio-
nales. Aunque fue por imperativo coyuntural, se destacan las aporta-
ciones que han permanecido y significan un gran apoyo actualmente.

Cabe destacar que este libro nos ofrece una amplia variedad de
recursos y aplicaciones practicas para el uso de las tecnologias en la
educacion hospitalaria y domiciliaria, de gran utilidad para los profe-
sionales de la educacién. Es una gran oportunidad tanto para lectoras
y lectores poco habituados al uso de tecnologia como para los mas
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experimentados, que quieran ampliar sus conocimientos y descubrir
novedades sobre esta tematica.

Por otro lado, el contenido de esta obra viene avalado por su
autora, la Mg. Jenny del Pilar Gonzalez Blanco, profesional experta en
este ambito, con amplia trayectoria tanto en su formacién como en la
experiencia académica y formadora. Ella ha sabido abordar el tema
con gran profundidad y a la vez mostrarlo accesible para docentes y
otros profesionales no especialistas en tecnologia.

Ademas, se trata de una novedad en la literatura sobre el tema,
pues, aunque se ha escrito mucho sobre tecnologias educativas, exis-
te un vacio en el ambito de la pedagogia hospitalaria, que era nece-
sario cubrir.

Por todo lo que aporta esta innovadora obra, invito a leer y a
consultarla como si se tratara de un manual de cabecera, a los profe-
sionales de la educacion de cualquier ambito, asi como a estudiantes
universitarios y otras personas interesadas en el tema, en especial de
la atencion educativa hospitalaria y domiciliaria, pues seguro que les
descubre recursos nuevos y les plantea interesantes retos.

Prélogo 2 |
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INTRODUCCION

Las practicas educativas en ambitos de aprendizaje con estudiantes
en situacion de enfermedad se encuentran en permanente cambio y
evolucion, en respuesta a los procesos de mejoramiento para alcanzar
practicas de ensefianza y aprendizaje, mas eficaces e inclusivas, con
que favorecer la continuidad de la trayectoria en los aprendizajes y el
desarrollo de competencias en nuestros estudiantes; y los preparan
para los desafios que deben asumir durante y después de la escuela.

En los dltimos aiios, y atin mas con la pandemia, tuvieron que
acelerarse los procesos de inclusion digital; la incorporacion de tec
nologias y el uso educativo de plataformas de apoyo, y se modificaron
las formas en las que se ensefia y se aprende. Ello nos ha llevado
a directivos, equipos técnicos y maestros hospitalarios a reflexionar
acerca de las adecuaciones y ajustes necesarios para responder a
estos nuevos desafios y garantizar alli la participacion e interaccion
de todos nuestros estudiantes con indistintas capacidades o posibili-
dades para aprender. Y se ha logrado una inclusién educativa equita-
tiva en contextos escolares complejos, como es el del aula o la escuela
hospitalaria y domiciliaria.

En este marco, vemos que las tecnologias rapidamente se fueron
incorporando en el desarrollo de las actividades escolares, promo-
viendo usos educativos que favorecen la interaccion, la participacion
y el acceso a los contenidos del aprendizaje, en formatos multimedia
diversos; enriqueciendo las actividades educativas con recursos, apli-
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caciones digitales y herramientas tecnoldgicas que emplean la tec
nologia educativa y aumentan la experiencia de estudiar y aprender
para nifios, nifias y jovenes; usando diferentes dispositivos tecnol6-
gicos y un equipamiento accesorio de apoyo que amplia y diversifica
las opciones de accesibilidad y uso, e implementando adaptaciones,
ajustes didacticos razonables y adecuaciones en los formatos y carac
teristicas de las actividades y tareas.

Sin embargo, como indican los diagnésticos elaborados por los
equipos de Unesco (2020) y Elacqua y Schady (2020) respecto al ambi-
to educativo, encontramos en la realidad de Latinoamérica grandes
brechas digitales, vinculadas no solo a la accesibilidad, conectividad
o infraestructura tecnolégica, sino, ademas, a la escasa formacion de
los maestros en el ambito tecnolégico y, por ende, a un bajo desarro-
llo de competencias digitales, lo cual dificultaria el uso e implementa-
cion de las tecnologias con un amplio sentido educativo, que permita
explotar al maximo y aprovechar el potencial de tecnologia educativa,
dinamizando las clases y ampliando la experiencia de aprendizaje
de los estudiantes, sea cual sea su condicion o el contexto educativo
desde el cual participe —en nuestro caso, desde el aula o escuela
hospitalaria o domiciliaria—.

El uso e implementacion de tecnologia educativa en contextos
educativos hospitalarios y domiciliarios implica grandes desafios para
el maestro y el equipo escolar en su conjunto y nuevas oportunidades
para enriquecer y diversificar la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes en situacion de enfermedad que se encuentran hospitali-
zados, en tratamiento o recuperacion en sus domicilios.
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Tecnologia educativa en Pedagogia Hospitalaria
Estrategias y recursos para enriquecer la experiencia de aprendizaje en ambitos

educativos hospitalarios y domiciliarios

Este libro presenta un recorrido amplio y va-
riado por el universo de los usos y aplicaciones
educativas de la tecnologia en el contexto hos-
pitalario y domiciliario, acercando elementos
practicos y de facil aplicacion para incorporar
en las actividades educativas de estudiantes en
situacion de enfermedad y en diversos contex-
tos sanitarios. Esta dirigido a todos los profe-
sionales vinculados a la intervencion educativa
hospitalaria. Se ofrecen estrategias, herramien-
tas y recursos digitales disponibles y de facil uso
con que enriquecer las experiencias de aprendi-
zaje de estos estudiantes, a quienes puede fa-
vorecerles el apoyo de la tecnologia para lograr
aprendizajes mas significativos, ampliados por
recursos multimedia inclusivos, accesibles y de
gran interés y asi continuar con sus trayectorias
educativas durante sus tratamientos médicos.
Se presenta una mirada de evolucion desde
las conocidas TIC hacia usos mas actuales de la
tecnologia educativa (TE) en un marco amplio y
especializado para el contexto escolar hospita-
lario. Asimismo, se plantean algunas de las prin-
cipales tendencias educativas digitales que fa-
vorecen aprendizajes diversos, una produccion
creativa amplia y participacion de los estudian-
tes hospitalizados o en domicilio. Se acercan
orientaciones vinculadas al aporte tecnoldgico
inclusivo y de accesibilidad para estudiantes
con barreras adicionales en su aprendizaje y
se describen estrategias practicas y alternativas
educativas para aprovechar al maximo desde
cualquier dispositivo tecnolégico disponible y
con recursos educativos gratuitos, en linea o
con baja conectividad. Asimismo, se presen-

tan algunos aportes tecnoldgicos alcanzados
durante la pandemia en este contexto, que se
instalaron como alternativas actuales muy po-
pulares, de facil acceso y de uso expandido.

Este es un texto con caracteristicas de ma-
nual de usos practicos, de facil lectura, con mu-
chos recursos, ejemplos y orientaciones basicas
y adaptables a las diferentes condiciones de es-
tos estudiantes.
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