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Presentación

Rosa M. Rodríguez-Izquierdo
Mar Lorenzo Moledo

El libro que presentamos bajo el título El giro comunitario en el 
aprendizaje-servicio universitario. Inclusión y sostenibilidad es el re-
sultado del esfuerzo mancomunado de un grupo de investigado-
ras e investigadores de distintas universidades y países que abor-
dan en sus trabajos, desde diferentes miradas, el sentido de la 
comunidad en la metodología de aprendizaje-servicio (ApS).

Este proyecto surge para ir dando respuesta a varias preguntas 
que nos hemos ido formulando después de cada incursión in-
vestigadora. Cuestiones que nos hacen reflexionar sobre el papel 
de la comunidad en la metodología de ApS, en la asociación 
universidad-comunidad o en la relación comunidad-universi-
dad, y en qué medida ese rol condiciona su impacto tanto en la 
universidad como en la misma comunidad.

Así, pretendemos centrar el foco en la comunidad, conside-
rando que un criterio de calidad en esta metodología es la parti-
cipación de la comunidad en la propuesta de objetivos y la pla-
nificación de proyectos. Lo que importa es que la comunidad 
empiece a entenderse como un agente educativo más, sin redu-
cirla a un mero contexto en el que adquirir aprendizajes.

Mucho se ha escrito en los últimos años sobre ApS. Sin em-
bargo, son escasas las referencias a los impactos en la comuni-
dad. Varios han sido los inconvenientes que han dificultado la 
investigación en este ámbito. Uno de ellos es la complejidad de 
definir qué o quién es la comunidad, destacando la dicotomía en-
tre comunidad como agencia que actúa como socia, o comuni-
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dad a modo de personas destinatarias del servicio ofrecido. Otro, 
y no menos importante, es la dificultad de la evaluación del im-
pacto en la comunidad del servicio realizado por el alumnado.

A lo largo de siete capítulos hemos intentado desgranar distin-
tas cuestiones que nos permiten moldear, desde la comunidad, 
nuevas visiones que se han ido configurando en contextos diver-
sos en torno al ApS. Se trata de abordajes que desde la reflexión 
derivada de la investigación y la práctica van ensanchando los lí-
mites de esta metodología en las instancias universitarias.

El volumen se abre con un capítulo de Rosa M.ª Rodríguez-
Izquierdo, de la Universidad Pablo de Olavide, en el que se ana-
liza, desde un enfoque cualitativo, el impacto de la universidad 
en la comunidad por medio de proyectos de ApS, para lo cual se 
recurre a la perspectiva de los agentes sociales.

Acto seguido, Miguel A. Santos Rego, Igor Mella y Gabriela 
Míguez, desde la Universidade de Santiago de Compostela, pre-
sentan el ApS como una metodología que es, según sus propias 
palabras, susceptible de encauzar valiosas relaciones entre uni-
versidad y entorno comunitario, para lo cual es preciso que tales 
relaciones se guíen por el principio de reciprocidad.

Naturalmente, en un libro proyectado para profundizar en el 
sentido de la comunidad en esta metodología, no podía faltar 
un análisis de la vinculación del ApS con los Objetivos del Desa-
rrollo Sostenible. Y esa es la aportación que, desde la misma Mi-
nerva compostelana, protagonizan Alexandre Sotelino, Daniel 
Sáez y Mar Lorenzo, afirmando que cualquier experiencia de ApS 
contribuye a desarrollar los ODS 4 (Educación de Calidad) y 17 
(Alianzas para lograr los Objetivos), pero también el ODS 10 
(Reducir la desigualdad en y entre los países), teniendo en cuen-
ta su reconocido lazo solidario y empático, que entronca con el 
desarrollo de la responsabilidad social universitaria y la coopera-
ción internacional.

Ya en el capítulo cuarto, las profesoras Ana Benítez y Charo 
Caraballo, de la Universidad Pablo de Olavide, se sitúan en la 
educación popular aportando distintas reflexiones sobre los ele-
mentos favorecedores de una cultura creativa y contextualizada 
de la universidad con la sociedad. Concretamente, se preguntan 
si la educación popular es la base del ApS. Consideran que la 
educación popular y el ApS son prácticas para la transformación, 
que ejemplifican por medio de dos experiencias.
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Desde la realidad norteamericana, Bringle, Botkin, Camo-
Biogradlija, Clayton y Kniffin centran su trabajo en la impor-
tancia de las relaciones para la calidad del ApS, aunque advier-
ten que este es un aspecto muy poco estudiado. La inclusión y 
la sostenibilidad se sitúan como dos valores cruciales de las re-
laciones comunidad-campus que pueden elevar y fortalecer los 
procesos y resultados. Estudian el modo en que la inclusión y la 
sostenibilidad se conectan con distintos cambios paradigmáticos 
de las relaciones comunidad-campus, al tiempo que documen-
tan algunos de estos cambios con respecto a la forma de concep-
tualizar, analizar y practicar las relaciones comunidad-campus 
durante los últimos veinte años.

A continuación, Elena Arbués, Katya Palafox y Concepción 
Naval (Universidad de Navarra) refieren el ApS como metodolo-
gía transformacional en la universidad, al aunar su misión social, 
favorecer la construcción de una cultura más humana, el progre-
so ético y estar abierta a un debate constructivo. Ilustran su traba-
jo con una experiencia desarrollada por la Facultad de Educación 
y Psicología de su universidad, Cáritas Diocesana de Pamplona y 
la Ópera de Cámara de Navarra.

La obra se cierra con el capítulo de la profesora Lisa Rosen 
que, bajo el título «ApS crítico en el contexto de la migración 
forzada en Alemania», desarrolla el concepto de ApS crítico, a 
partir del pilotaje del seminario «Voluntariado en el contexto de 
la migración forzada», celebrado por vez primera en el curso 
2018/2019 en la Facultad de Ciencias Humanas de la Universi-
dad de Colonia (Alemania). Presenta los hallazgos del análisis 
de la teoría fundamentada a partir de entrevistas en profundidad 
con los estudiantes participantes.

Esperamos que la lectura del libro motive a otras investigado-
ras e investigadores a trabajar en esta línea para que podamos 
maximizar los efectos de la relación comunidad-universidad. Tal 
es el objetivo más inmediato de buena parte de quienes firma-
mos los trabajos aquí incluidos al estar implicados en un proyec-
to de convocatoria competitiva del Programa Estatal para Impul-
sar la Investigación Científico-Técnica y su Transferencia (Sub-
programa Estatal de Generación de Conocimiento 2021). Se 
trata del Impacto de la universidad en la comunidad a través de los 
proyectos de aprendizaje-servicio. Un estudio centrado en la reciproci-
dad (PID2021-122827OB-I00).
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Lo que pretendemos es, de una parte, analizar la reciprocidad 
entre Universidad y Comunidad como un elemento de calidad 
de los proyectos de ApS, que condiciona su impacto en las enti-
dades y sus usuarios y en la propia universidad; y de otra, estu-
diar las posibilidades del ApS como enfoque metodológico ca-
paz de contribuir al logro de los objetivos de la Agenda 2030 en 
las organizaciones comunitarias y en la universidad.

Estamos seguras de que el giro comunitario que aquí acentua-
mos para un mayor despliegue del ApS en sus posibilidades edu-
cativas será ocasión de nuevos encuentros a la luz de los datos y 
puntos de vista que esta y otras investigaciones irán sometiendo 
a escrutinio público.

Mayo de 2023
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